’Q Kontek

REFERENSKUND

Erikshjalpen

Antal anstallda: | stiftelsen Erikshjalpen arbetar ca 60 personer.
Erikshjalpen Second Hand har drygt 500 anstallda och
i Erikshjalpens 60 butiker arbetar varje ér 2 000 volontarer
och 1 500 praktikanter.

Verksamhet: Erikshjalpen grundades av Erik Nilsson 1967 och bestar av
tvé delar: Barnréttsorganisationen Erikshjalpen som verkar for
barns rattigheter i Barnkonventionens anda med projekt i
bland annat Osteuropa, Vastafrika och Sydostasien samt
Erikshjalpen Second Hand med ett 60-tal second hand-butiker
runt om i landet. Erikshjalpen Second Hand bidrar bédde med
att generera medel till barnréttsorganisationen och till att
skapa meningsfull sysselsattning fér manniskor i olika typer
av utanforskap.

Ort: Huvudkontoret ligger i Holsbybrunn. Erikshjalpen har
aven 60 butiker runt om i Sverige.

Losning: Molntjanst som inkluderar:
Lonesystemet Kontek Lon, forsystemet Kontek HRM
med delsystemen Kontek HRM plan, Kontek HRM Time,
Kontek HRM Travel och Kontek HRM Employee.
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Molnbaserat och tryggt

— en flexibel losning foralla

Nar Erikshiclpen ville modernisera [6neprocessen var det viktigt att hitta en modemn

[6sning som enkelt kan anvéndas av alla, cavsett bakgrund, férkunskaper eller
befattning. Valet foll p& Konteks molnbaserade system. | host tas sista steget fréin
en manuell till en helt digital l6nehantering.

TEXT: MARIE OSKARSSON FOTO: PAUL MAC INNES

Erikshjilpen ar en organisation med stora drommar
och mal. Det handlar om att ge barn i virlden en chans
till ett bittre liv — och samtidigt verka for ett mer socialt,
humant och hallbart samhille. Fér ménga dr kanske
second hand-butikerna det forsta man férknippar med
namnet Erikshjilpen, men de dr bara ena halvan av or-
ganisationens verksamhet. Overskottet fran butikerna
gar till barnrittsorganisationens arbete med att for-
bittra livsvillkoren f6r barn runt om i virlden.

— Som barnrittsorganisation bevakar vi barnens rit-
tigheter och arbetar for att alltifrdn stater och myndig-
heter till religiosa ledare och forildrar, ska verka for
barnens bista. Vart arbete utgar ifran barnkonventio-
nen och vi ligger stor vikt vid att engagera barnen och
gora dem delaktiga, siger Tomas J6énsson, administra-
tiv chef/ekonomichef pa Erikshjilpen.

Barnrittsarbetet star Stiftelsen Erikshjilpen for. Hir
arbetar ca 60 personer. Erikshjilpens andra ben, de
60 second hand-butikerna, har inte bara till uppgift
att samla in pengar till barnrittsarbetet. De ska ocksa
bidra till ett mer socialt och hallbart samhille, bland
annat genom att ge manniskor i utanférskap arbete
och praktik, och verka for ett hillbart samhaille genom
cirkuldr ekonomi.

I butikerna finns oftast fast anstilld butikschef, ar-
betsledare samt chauffér. Ovriga i butiken 4r volonti-
rer samt minniskor som av olika skil behéver stod for
att ta sig ut i arbetslivet. Det kan handla om personer
som ir berittigade till Iénebidrag, manniskor som be-
hover praktik eller spraktrining, eller personer inom
frivarden som domts till samhillstjanst.

— Vi har en stor mangfald av minniskor som arbetar
ivara butiker. Manga av dem stér langt fran arbetsmark-
naden och behover stirka sjilvkinslan. Hos oss fir man
en plats och ett sammanhang, siger Tomas J6énsson.

Men oavsett vilken kategori man tillhor, ska alla be-
handlas pa samma sitt nidr det handlar om exempelvis
schema och tidrapportering. Det innebir till exempel
att alla redovisar sin tid i samma system, oavsett bak-
grund, avtal eller om de dr volontirer.

— Alla, fran var generalsekreterare till enskilda
volontirer, ska behandlas pd samma sitt. Ingen ska
behéva kinna sig utanfor, siger loneadministrator
Magnus Thelander.

T v: I Erikshjilpens
60 butiker arbetar
varje ar 2000 volon-
tirer. De, liksom de
drygt 500 anstillda,
och 1500 praktikanter
av olika slag, ska alla
schemaliggas och tid-
rapportera pi samma
sitt i Konteks system.

Nedan: Tomas
Jonsson, administrativ
chef/ekonomichef och
Magnus Thelander,
I6neadministrator.




Erikshjilpen har varit kund hos Kontek i cirka 15 ar,
och for drygt fyra ar sedan bestimde de sig for att bli
helt digitala. Man valde att gi 6ver till Konteks moln-
tjanst och startade med l6nesystemet Kontek Lon,
Kontek HRM Time fér tidredovisning, Kontek HRM
Plan for schemaldggning och Kontek HRM Travel for
reserdkningar.

—Viville ha en helhetslosning dir vi kunde vixa och
det var viktigt for oss att hitta ett system som var moln-
baserat, siger Tomas Jonsson. Vi maste ha ett system
som vi dr sikra pd, dir det finns backupteknik och
kunniga konsulter. Lon dr sa komplicerat.

»Vi vill jobba med var huvudverksamhet
barnriittsfragor, och later Kontek
Jobba med det som de iir duktiga pa.
Vi sparar tid pa detta!”«
TOMAS JONSSON

Det 4r inte minst komplicerat for en verksamhet som
Erikshjilpen. Hilften av second hand-butikerna drivs
i egen regi, medan 6vriga drivs som fristiende verk-
samheter med egna organisationsnummer. Dirfor var
det viktigt for Erikshjilpen att skriva ett ramavtal med
Kontek som gor det majligt att ansluta butikerna allt
eftersom.

Molnlésningen gor det dessutom méijligt att koppla
upp sig via telefonen, datorn eller surfplattan oavsett
var man ir. Den flexibiliteten och anvindarvinlig-
heten 4r viktiga faktorer for Erikshjilpen.

— Kopplingarna mellan schema, tidredovisning och
16n funkar vildigt bra. Det tycker jag Kontek ska vara
stolta 6ver, siger Magnus Thelander. Vi har ju manga
olika medarbetare i vart ging och alla ska klara detta.

Kontek har da kunnat hjilpa oss med 16sningar, till
exempel har vi en surfplatta i butikerna dir man
enkelt kan logga in.

Under hosten tar Erikshjilpen ytterligare ett steg nir
Kontek HRM Employee stegvis introduceras i hela or-
ganisationen. Nir det dr klart kommer det att férenkla
ytterligare, eftersom informationen kring varje enskild
medarbetare da finns samlad. Det ir sista steget till att
Dbli helt digitala, en lang resa for en organisation dir
varje butik tidigare skott reserikningar, rapporter och
tidredovisning manuellt.

—Nu skater alla butikerna schemalidggning, tidrap-
portering och 16n digitalt, siger Magnus Thelander.
Foérut kunde alla gora pa olika sitt och det var vanligt
att man skapade en egen, lokal praxis. Vi har jobbat
med att medvetandegora hur vi ska jobba efter kollektiv-
avtalen. Nir vi har allt samlat sa hir blir det tydligare
att det dr lika for alla.

Det ar viktigt av flera skil, inte bara likabehandlings-
principen. Det handlar ocksa, rent krasst, om att skydda
varumirket Erikshjilpen. Driver man en barnritts-
organisation och verkar for ett mer jamlikt, humant
och hallbart samhille, maste man forstas ocksd vara
noggrann med att folja lagar och avtal.

VERKAR FOR BARNS RATTIGHETER

Ovan: Erikshjilpen tar
emot omkring 14 mil-
joner gavor varje ar.
Allt sorteras sa att man
kan se vad som kan
siljas vidare i second
hand-butikerna eller
Erikshjilpens e-handel,
secondhand.se, och
vad som maste gi till
materialatervinning.

VILKA KONTEK-
LOSNINGAR
ANVANDER
ERIKSHJALPEN?

Molntjcnst som inklu-
derar: Lénesystemet
Kontek Lén, forsyste-
met Kontek HRM
med delsystemen
Kontek HRM plan,
Kontek HRM Time,
Kontek HRM Travel
och Kontek HRM
Employee.

Erikshjélpen grundades av Erik Nilsson 1967 och bestér av tvé delar: barnrétts-
organisationen Erikshjélpen som verkar fér bams réittigheter i Barnkonventionens anda

med projekt i bland annat Osteuropa, Vastafrika och Sydostasien samt Erikshjdlpen
Second Hand med ett 60+al second hand-butiker runt om i landet. Erikshiclpen
Second Hand bidrar b&de med att generera medel till barnrétsorganisationen och
fill att skapa meningsfull sysselsétining fér ménniskor i olika typer av utanférskap.




